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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Teoretyczne podstawy jakosci

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Inzynieria zarzadzania 3/5

Studia w zakresie (specjalnosc) Profil studiow
ogdlnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu

pierwszego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnos¢

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)
15
Cwiczenia Projekty/seminaria

Liczba punktow ECTS

1

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
dr hab. inz. Agnieszka Misztal prof. PP dr inz. Maciej Szafranski

e-mail: agnieszka.misztal@put.poznan.pl e-mail: maciej.szafranski@put.poznan.pl
tel. 61 665 34 37 tel. 61 6653403

Wydziat Inzynierii Zarzadzania Wydziat Inzynierii Zarzadzania

ul. Jacka Rychlewskiego 2, 60-965 Poznan ul. Jacka Rychlewskiego 2, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne
Student ma podstawowg wiedze z teorii mnogosci, ma umiejetnos¢ przektadania danych liczbowych na
obrazowanie proceséw rzeczywistych, i odwrotnie, oraz rozumie wage zapewnienia jakosci produktéw

Cel przedmiotu
Poznanie metodyki podejscia jakosciowego w badaniu i ksztattowaniu rzeczywistosci.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

1. ma rozszerzong i pogtebiong wiedze w zakresie jakosci, cech jakosci produktu i jej sktadowych
[P6S_WG_01]
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2. ma uporzagdkowang i podbudowang teoretycznie wiedze w zakresie normalizacji i standaryzacji
wymagan jakosciowych [P6S_WG_03]

3. zna metody i narzedzia zbierania danych, ich przetwarzania oraz selekcji i dystrybucji informacji w celu
okreslania i specyfikowania wymagan [P6S_WG_08]

4. zna metodologie badan oraz metody operacji jakosciowych [P6S_WG_10]
Umiejetnosci
1. potrafi wykorzystac teoretyczne podstawy jakosci do analizowania konkretnych proceséw i zjawisk

spotecznych [P6S_UW_01]

2. potrafi wtasciwie analizowad przyczyny i przebieg konkretnych proceséw i zjawisk spotecznych w
odniesieniu do jakosci produktéw [P6S_UW_07]

3. prawidtowo postuguje sie systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i regutami
dotyczgcymi poziomowania jakosci [P6S_UW_08]

Kompetencje spoteczne
1. potrafi dostrzegac zaleznosci przyczynowo skutkowe w odniesieniu do jakosci produktéw i rangowac
istotnos$¢ alternatywnych badz konkurencyjnych rozwigzan [P6S_KK_02]

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujacy sposéb:
Ocena formujaca: biezgca ocena na zajeciach, punkty czgstkowe za udziat w dyskus;ji

Ocena podsumowujgca: forma ustna (koniec semestru) z materiatu przerobionego na wyktadach, 4-5
pytan otwartych, ocena pozytywna 51%; punkty czgstkowe podwyzszajg ocene koricowg

Tresci programowe

Prekursorzy jakosci. Podstawowa terminologia jakosci. Koncepcja kwalitologicznego ujecia
rzeczywistosci. Cechy jakosci produktu (wyrdb, ustuga, niezgodnosci i wady). Sktadowe kompleksowej
jakosci produktu. Okreslanie i specyfikowanie wymagan. Podstawowe operacje jakosciowe.
Normalizacja i standaryzacja wymagan jakosciowych.

Metody dydaktyczne

Metody dydaktyczne - wyktad problemowy z prezentacjg multimedialng, prezentacja video, dyskusja,
studium przypadku

Literatura

Podstawowa
1. Mantura W., Zarys kwalitologii, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2010.

2. Kolman R., Kwalitologia : wiedza o réznych dziedzinach jakosci, Wydawnictwo Placet, Warszawa 2009.
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3. Prussak W., Jasiulewicz-Kaczmarek M., Elementy inzynierii systemdw zarzadzania jakoscig, Wyd. PP,
Poznan 2010.

4. Kolman R., Inzynieria jakosci, PWE, Warszawa 1992.

Uzupetniajaca
1. Gotas H., Mazur A., Piasek P., Czajkowski P., Zastosowanie standaryzacji w procesie kontroli jakosci
wyrobow, Problemy Jakosci 2/2017, s. 10-14.

2. Lisiecka K., Kreowanie jakosci, Wyd. Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2002.
3. Kindlarski E., Jako$¢ wyrobdéw, PWN, Warszawa 1988.

Bilans nakfadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 25 1,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 15 0,5
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do 10 0,5
zaliczenia)®

1 . sy 2 . 7 . o
niepotrzebne skresli¢ lub dopisac inne czynnosci



